O\ LIETUVOS TECHNINES

:g'_/%\t APZIOROS IMONIU

ASOCIACIA

2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

Vilnius



. BENDROJI DALIS

2020 m. Lietuvos techninés apzitiros jmoniy asociacijoje ,, Transeksta* per ataskaitinj laikotarpj
jvyko 1 visuotinis - rinkiminis asociacijos nariy susirinkimas, 9 valdybos posédziai, 2 direktoriy
pasitarimai. 2020 mety pabaigoje Asociacijoje dirbo 9 darbuotojai.

Asociacija 2020 metais ir toliau formavo Lietuvos techniniy apzitiry sistemos vystymo kryptis,
sudarant jos nariams kuo palankesnes sglygas savarankiSkai vystyti ir plétoti keliy transporto priemoniy
techninés apzitros sistema, vysté ir aptarnavo TAIS CTADB sistemas, bendradarbiavo su valstybés

institucijomis, jmonémis, organizacijomis, uztikrinant savo nariy interesus.
1. ASOCIACIJOS VEIKLOS ATASKAITOS SANTRAUKA

Asociacijai keliamus tikslus ir uzdavinius 2020 metais i§ esmés pavyko jgyvendinti, nors teko
susidurti ir su dideliais i$$tikiais Salyje jsigaliojus karantinui dé1 COVID-19 plitimo. Asociacijai teko priimti
greitus sprendimus dél dezinfekciniy priemoniy jsigijimo, TAIS CTADB e-paslaugy modulio plétros dél
iSaugusio poreikio lanks¢iai organizuoti iSankstinj uzsiraSyma TA stotyse. Norisi pazyméti be tarpiska
bendradarbiavimg su TA jmonémis, kurios sitilé jvairius sprendimus dél apsaugos priemoniy jsigijimo.
Galime pasidziaugti, kad pavyko iSvengti labai dideliy uzsikrétimo atvejy TA jmonése. Daznai vyko
konsultacijos su Susisiekimo ministerija, buvo teikiami sitilymai dél TA atidéjimo karantino metu j kuriuos
geranoriskai buvo atsizvelgta.

2020 metais ir toliau didelis démesys buvo skiriamas TA jmoniy ekonominiy ir veiklos rodikliy,
investicijy analizei, reguliariam TA jmoniy finansiniy — ekonominiy rodikliy rinkimui, analizei ir
tikslinimui.

2020 metais Asociacija del 12 teisés akty projekty teiké savo pastabas ir sitlymus valstybés
institucijoms ir Seimui.

Be kity svarbiy uzdaviniy, didelis démesys buvo skirtas TAIS CTADB naujo modulio sukiirimui,
skirtam gauti duomenis 1§ EEE Saliy TA jmoniy apie atliktas Lietuvoje registruoty transporto priemoniy
technines apziiiras, juos jrasyti  CTADB ir pripazinti Lietuvoje, kaip numatyta LTSA direktoriaus jsakyme
Nr.2BE-155, kurio pakeitimai su jvairiais pratgsimais jsigaliojo 2020 mety balandZio 1 dieng. Be
programiniy pakeitimy, vyko didelis darbas su Vokietijos TA jmoniy atstovais derinant duomeny mainy
protokolus ir rengiant duomeny mainy sutartis. Sutartys buvo parengtos lietuviy ir vokie¢iy kalbomis. Buvo
susidurta su pakankamai didelémis problemomis su EEE $aliy jmoniy atstovais, kurie i§ pradziy Klausimus
sprend¢ labai vangiai.

2020 m. balandzio 1 d., pradéjus veikti TAIS CTADB sukurtam naujam moduliui, tokiy uZsienio
TA jmoniy buvo 8, o sto¢iy —156, dabar jmoniy — 9, o sto¢iy — 313.

Stebint EEE Saliy techninés apziiiros imonése atlikty apziiiry skaiciy pastebimas tokiy apzitiry

augimas.



modernizavimo ir optimizavimo darby, kurie palengvino ir padaré efektyvesnj TA jmoniy ir Asociacijos

darba vykdant tiesiogine veikla, vidaus kokybés kontrole, korupcijos prevencijg bei apziiiros rezultaty

EEE SALYSE ATLIKTU APZIURU PRIPAZINIMAS LIETUVOJE 2016-2020 m.
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Per 2020 metus Techninés apzitros informacinéje sistemoje ir CTADB atlikta nemazai

2019 m.

2020 m.

analizg. Taip pat buvo skirtas nemazas démesys elektroniniy paslaugy plétrai.

atlickamos operacijos, didéja vartotojy skaicius, todél tam skiriami zenkliai didesni darbo resursai. Tuo

Per paskutinius metus Zenkliai pleciasi ir auga TAIS CTADB, e-paslaugy funkcionalumas ir

paciu didéja poreikis sistemy resursams ir jy patikimui. Zemiau pateikiame 5 mety poky<iy lentele:

ﬁ: Pavadinimas 2016 2017 2018 2019 2020
1 VTA.LT svetainés naudotojai, skai¢ius 149 828 144 410 164 627 171 587 287 803
2 iTAIS (e-paslaugy) svetainés naudotojai, skaicius 255 242 311871 340 296 359 751 596 212
3 iTAIS (e-paslaugos), iSduoty vienos dienos leidimy, skai¢ius 22944 32 655 40 220 53 882 65133
4 iTAIS (e-paslaugos), isiysty SMS priminimy, skai¢ius 358 400 381444 403 914 411 422 337 150
5 iTAIS (e-paslaugos), registracija j apZitira laikai, skai¢ius 251 200 281 556 311 246 343 944 555993
6 | ITAIS (e-paslaugos), atlikty mokéjimy internetu uz paslaugas, skai¢ius 15 300 49 068 60 531 76 327 133 643
7 iTAIS, uzsakyty saskaity internetu (TA, vienos d. leidimai), skaicius - - - 8 404 14 411
8 | iTAIS, vartotojy paskyros, skai¢ius 4033 4157 4375 7474 14 644
9 | TAIS, atlikty TA/PTA, bei susijusiy procediiry/paslaugy, skai¢ius 2347671 2400056 | 2492356 2502 062 2434619
10 | TAIS, gauty TA pripazinimy i§ V] REGITRA - - 89 3902 11983
11 | TAIS, gauty TA atlikimy i$ EEE $aliy, skaic¢ius 3472 7063 10 557 19 507 24 498
12 | TAIS, gauty TA apribojimy i$ EIIS, skaicius 2 407 2533 3044 3512 2746
13 | TAIS, gauty TA apribojimy i ANR, skaicius 917 653 1051 1120 844
14 | TAIS, gauty TA apribojimy i§ Draudiky, skai¢ius 4438 4725 4522 5248 4537
15 | TAIS, atlikty Ekspertiziy, skai¢ius 8 667 13990 17 658 18 965 16 169
16 | TAIS, Institucijy vykdyty uzklausy, skai¢ius 2259 000 2344000 | 2462633 | 20106912 | 17781714
17 | TAIS, atsiskaitymy bankine kortele uz paslaugas, skaic¢ius 246 400 311949 393 496 491 208 653 838
18 | TAIS, jkelty nuotrauky, skaicius 21395 63 625 287 215 241 417 237073
19 | llgalaikiy komerciniy sutar¢iy duomeny teikimui/gavimui, skai¢ius 6 7 9 12 14
20 Ilga.la.ikiq komerciniy sutar¢iy (EEE $aliy jmonés) duomeny gavimui, } } } ) 9

skaic¢ius




Asociacija administruoja ir uztikrina transporto priemoniy, kuriy remontuoti ekonomiskai
netikslinga duomeny gavima i§ Draudiky biuro (per Keliy transporto priemoniy registra). Sie procesai yra
automatizuoti. Minétoms transporto priemonéms automatiniu biidu yra naikinama techniné apziiira ir
dedama zyma dél ekspertizés poreikio. Sioms transporto priemonéms sugrjzimui dalyvauti vie$ajame eisme
biitina ekspertizé ir techniné apziiira.

Asociacija administruoja ir iS VRM Administraciniy nusizengimy registro ir policijos Eismo jvykiy
informacinés sistemos gaunamy duomeny, apie TA apziiiros galiojimo panaikinimg ir draudimg dalyvauti
vieSajame eisme po eismo jvykio, tvarkyma.

Gauta automatiniy praneSimy apie TP, kuriy remontuoti ekonomiskai netikslinga, apie TA
galiojimo panaikinima po eismo jvykio ir dél grésmés eismo saugumui
2017-2020 metais

5248
5000 4725 4597 4537
3044 2746
3000 2533
2000
1051 1120

1000 653 l 844

: mENN

Draudiky biuras VRM po eismo jvykio PD dél grésmés eismo saugumui

2017 m. m2018 m. 2019 m. m2020 m.

Taip pat Asociacija administruoja ir tvarko gaunamus duomenis i§ KTP registro apie TA
pripazinimus Lietuvoje pirma kartg registruojamoms transporto priemonéms. Per 2020 metus automatiniu
bidy  CTADB i§ KTP Registro buvo gauta 11983 transporto priemoniy pripaZinimy atlikty VI REGITRA.

Asociacija ir toliau rengé statisting uzsakomaja informacija, teiké atsakymus j teisésaugos institucijy
uzklausas, bendravo su klientais telefonu ir el. pastu jvairiais klausimais.

Asociacija vykdé TAIS CTADB eksploatavimo ir daling linijy valdymo sistemy priezitirag, duomeny
perdavimo tinklo monitoringg. Administravo ir tvarké CTADB.

Techninés apZiiiros jmoniy ir darbuotojy problemos buvo operatyviai sprendZiamos. Buvo mokomi
TA jmoniy darbuotojai, rengiama mokomoji medZiaga ir metodikos, kurios buvo patalpintos Intraneto
puslapyje rinkinys.vta.lt.

2020 metais pasirasSius su TELIA nauja 3 mety sutart] buvo modernizuotas Asociacijos ir TA jmoniy
duomeny perdavimo tinklas, uztikrinantis 2-4 didesn¢ greitaveika, aukstesn;j iy paslaugy teikimo kokybinj
lygi ir sauguma, nemokamas investicijas kokybiskam duomeny perdavimo tinklui jrengti naujose stotyse
(ar modernizuoti esamose). Buvo jsigytas ir jdiegtas naujas TAIS CTADB serveris ir disky masyvas.

Asociacija ir toliau telefonu aptarnavo ,kar$tgjg* klienty linijg, administravo klienty skundus,

atsakinéjo i jy klausimus.



Asociacija uztikrino nepertraukiamag aptarnavima ir darbuotojy budé¢jima praktiskai visu TA jmoniy
darbo metu (pirmadieniais —penktadieniais nuo 7:30 iki 20:00 val., o Sestadieniais nuo 8:00 iki 15:00 val.).

Esminiai numatyti TAIS pakeitimai ir modernizavimo darbai, testavimai ir diegimai buvo vykdomi
imoniy nedarbo metu, nestabdant techninés apzitiros procesy.

Per 2020 metus TA jmonése zenkliai padidino uzsiraS§ymo laiky skaiciy, tai nemaza dalimi buvo
susije ir su Covid’19 situacija. 2020 mety pabaigai buvo galima uZzsirasyti j 56 techninés apzitiros stotis ir
buvo apie 2500 uzsiraSymo laiky per diena, 555993 - per metus. Klientai Internetu gali uzrasyti transporto
priemone¢ } norimg apziuros atlikimo vieta, gali pasirinkti laisva laika priklausomai nuo transporto
priemonés klasés bei gauti priminimg apie uzsiraS§ymg. Uzsirase klientai (tokiy klienty gali bati apie
trecdalj) gali 1§ anksto apmokéti internetu uz techninés apzitiros paslaugas, bei i$sirasyti sgskaitas internetu.

2020 metais dél situacijos susijusios su Covid’19 buvo apribotas bendravimas su klientais, todél
priminimy apie apZzitiros galiojimo pabaigg buvo uzsakyta zenkliai maziau lyginant su ankstesniais metais.
Priminimg galima uzsakyti TA jmonése arba internetu. Palyginimui pateikiame, kaip $ia paslauga 2020
metais naudojosi vairuotojai TA jmonése. Daugiausia $ia paslauga naudojosi TRANSKONA ir Utenos
TAC kliental, atitinkamai 65,7% ir 38,9%, o maziausiai Alytaus TAC —5.8% ir Marijampolés TAC — 8.2%.
Viso per 2020 metus klientams TAIS automatiniu btdu i$siunté 330 611 SMS zinuciy ir 6539 el. laisky.

Atkreiptinas démesys, kad klientas gauna pakvietimg atvykti j techning apziiirg j ta jmone¢ kurioje

uzsira$é tokj priminima. Manome, kad tai turéty buti aktualu mazoms miisy jmonéms, Siekiant pritraukti

klientus.
Priminimy uZsakymas apie privalomosios techninés apZitiros galiojimo pabaiga
pagal TA jmones nuo atvykusiy j TA (proc.) 2018 — 2020 metai
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Kaip ir kiekvienais metais, buvo skirtas démesys korupcijos prevencijai. Asociacijos darbuotojai

pastoviai analizavo kontrolieriy darba, stebéjo komercinio ir fiziniy asmeny transporto priemoniy judéjima,



renge ataskaitas, kurios buvo perduodamos techninés apzitiros jmoniy vadovams, uz korupcijos prevencija
atsakingiems asmenims.

Kontrolieriy kvalifikacijos mokymy metu kiekvienai kontrolieriy mokymo grupei, asociacijos
darbuotojai skaité paskaitas korupcijos prevencijos temomis, buvo pateikiami praktiniai nekokybisko
kontrolieriy darbo pavyzdziai.

2017 m. prad¢jo veikti korupcijos prevencijos modulis, leidZziantis kontrolieriui pranesti apie kysiy
sitilytojus ir tuo pa¢iu tokius siilytojus atgrasyti nuo tokios nusikalstamos veikos. Zemiau pateikiama

informacija pagal jmones.

Kontrolieriy prane§imy analizé ir juy pasiskirstymas pagal imones (2019 — 2020 m.)

- Visogauta praneSimy | 1 i | paeiké 2 prancimy | pateies | Konroliero

TA jmoné pateiké pranesimy pateikes 1 kontrolierius

2019 m. 2020 m. 2019 m. 2020 m. 2019 m. 2020 m. 2019 m. 2020 m.
Tuvlita 586 453 589 743 72.9 68.3 22 19
Skirlita 116 42 814 2256 61.5 22.2 23 15
Kauno TAC 364 248 754 1069 72.0 58.4 33 24
Marijampolés TAC 159 95 524 849 76.9 64.0 19 15
Transkona 392 313 430 536 72.3 67.4 45 44
Tauragés TAC 138 50 475 1287 65.0 429 67 15
Siauliy TAC 171 111 779 1156 60.5 51.3 16 13
Telsiy TAC 256 244 330 340 61.5 60.0 60 55
Panevézio TAC 147 112 707 914 71.9 59.4 22 20
Utenos TAC 197 167 450 535 62.5 45.8 31 43
Viso pranesimy 2526 1835 571 770 69.4 57.9 67 55

Imoniy vadovai turéty atkreipti démesj | tai, kad santykinai maza kontrolieriy dalis (< 57.9 %)
dalyvauja teikiant praneSimus.

D¢l 2020 metais paskelbto karantino rezimo keleta ménesiy VKK veikla imonése praktiskai nebuvo
vykdoma. Taciau likusiais ménesiais TA jmonés vykde vidaus kokybés kontrolg. Geriausi vidaus kokybés
kontrolés 2020 mety jvertinimo balai yra UAB ,,Transkona“, UAB ,,Panevézio TAC* ir UAB ,,Skirlita®,
prasciausi — Utenos TAC, Tauragés TAC ir Siauliy TAC.

IS zemiau pateiktos TA jmoniy VKK efektyvumo vertinimo balais lentelés matome, kad bendras
jmoniy vertinimas balais 2020 m yra Zenkliai sumazéjes iki 17,9 balo, kai tuo tarpu 2019 m. buvo — 21,1.

Visy jmoniy vadovai turéty daugiau démesio skirti vidaus kokybés kontrolés veiklos efektyvumui

ir korupcijos prevencijos stiprinimui.



TA imoniy VKK efektyvumo vertinimas balais 2019-2020m.

Ivertinimas balais uz Ivertinimas balais | - [vertinimas balais Ivertinimas balais
o uz nustatyty DE ir uz nustatyty NT N . Bendras jvertinimas balais
TA jmoneé VKK atlikimg DT skaiciy skai¢iy (maks.5 uz KS naudojimg (maks.30 baly)
! (maks. 8 balai) (maks.12 baly) balai) (maks.5 balai) :

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

UAB ,,Transkona“ 7.7 7.6 9.8 9.4 48 4.8 5.0 5.0 27.3 26.8
UAB ,,Panevézio TAC* 8.0 75 5.7 5.6 5.0 4.6 5.0 5.0 23.7 22.6
UAB ,,Skirlita“ 75 6.5 9.3 6.8 34 34 5.0 4.4 25.1 20.9
UAB ,,Telsiy TAC* 8.0 5.9 5.2 5.2 35 3.0 5.0 5.0 217 19.1
UAB ,,Kauno TAC* 6.4 43 8.4 5.7 4.0 33 5.0 5.0 23.8 18.3
UAB , Marijampolés TAC* 7.8 6.9 3.7 2.9 3.0 2.8 5.0 4.7 194 17.3
UAB ,,Tuvlita“ 35 3.4 6.5 48 14 1.9 5.0 5.0 16.4 15.1
UAB , Siauliy TAC* 7.1 5.6 35 2.0 25 2.3 5.0 5.0 18.1 14.9
UAB ,,Tauragés TAC* 52 2.8 6.1 3.8 35 15 5.0 4.7 19.7 12.9
UAB ,,Utenos TAC* 8.0 51 20 1.0 1.2 0.5 5.0 48 16.2 114
VIDURKIS 6.9 55 6.0 4.7 3.2 2.8 5.0 49 21.1 17.9

Analizuojant techninés apzitiros jmoniy ir LTSA atliekamus vidaus kokybés kontrolés tikrinimus,
galima teigti, kad LTSA per paskutinius du metus labai sustiprino VKK atlikimo jmonése klausimus,

pradé¢jo vertinti rizikas ir tai matosi VKK patikrinimy rezultaty lentelése.

Techninés apZiiiros jmoniy atlikty VKK patikrinimy analizé 2020 m.

Atlikty patikrinimy, Maksimalus DT,

Atlikta Atliktu patikrinim kuriuose nustatyta 1 patikrinimui PT skaicius

TA jmoné patikrini % n (?pis anFii u trak. (buvo nustatyty DT, PT nustatytas

my 0 U0 VISY BPZIUIY | 51 umy/daugiau kaip skaiGius patikrinimo

1DT, PT) metu

UAB “Tuvlita” 143 0.04 30/9 0.24 3
UAB “Skirlita” 82 0.09 45/8 0.40 3
UAB “Kauno TAC” 139 0.05 53/11 0.35 5
UAB “Marijampolés TAC” 128 0.16 38/4 0.15 2
UAB “Transkona” 212 0.13 120/27 0.50 7
UAB “Taurages TAC” 24 0.04 13/3 0.63 3
UAB “Siauliy TAC” 91 0.07 16/2 0.14 9
UAB “Telsiy TAC” 70 0.08 23/4 0.29 4
UAB “Panevézio TAC” 100 0.10 61/1 0.25 2
UAB “Utenos TAC” 61 0.07 4/1 0.08 3
VISO 1050 0.07 403/70 0.30 9

III. ASOCIACIJOS VEIKLAI TUREJUSIU VEIKSNIU APZVALGA
Asociacija gautas i§ jmoniy paramos 1éSas (132445 Eur.) naudojo racionaliai. Parama teiké Sios
jmonés: Kauno TAC — 12800 Eur.; Siauliy TAC — 19085 Eur.; Tuvlita — 44300 Eur.; Tel$iy TAC — 2280
Eur.; Panevézio TAC — 12860 Eur.; Utenos TAC — 10755 Eur.; Tauragés TAC — 8205 Eur.; Marijampolés



TAC — 10415 Eur.; Skirlita — 11745 Eur. Noriu pazyméti, kad ketvirtg ketvirtj TA imonés dél finansiniy
problemy asociacijai neteiké paramos.

Sanaudos susijusios su TAIS CTADB ir susijusiy duomeny baziy palaikymu (tarnybiniy stociy
priezitira ir saugykly nuoma, programinés jrangos palaikymo metinis mokestis, aptarnavimas, rysiai,
AUTODATA) 2020 metais sudaré apie 60 tukst. Eur, i$ jy: uZ duomenis i§ AUTODATA ~ 10 tikst. Eur;
uz tarnybiniy sto€iy priezitiros ir saugyklos paslaugas ~ 13 tukst. Eur; uz rySio paslaugas ~ 18 tiikst. Eur.;
uz TAIS programings jrangos ir serveriy kompiuterinés jrangos palaikyma ~ 14 tiikst. Eur.

SMS Zinuciy siuntimo sgnaudos sudaré ~ 19 tiikst. Eur.

2020 metais buvo numatyta investuoti ] TAIS CTADB programing jrangg apie 88,0 tiikst. Eury. Dél
paskelbto karantino rezimo ir susidariusios situacijos numatytos investicijos buvo apkarpytos.

Investicijos | TAIS CTADB programing jrangg 2020 metais sudaré 61 tukst. Eur. IS jy:

1. TAIS CTADB rezultaty ataskaitos ir TA tvarkos apraso pakeitimy jgyvendinimas— 8,3 tiikst. Eur;

2. TAIS CTADB pakeitimai susije su VKK modulio tobulinimu — 14,4 tukst. Eur.;

3. TAIS CTADB programy platformos technologinis atnaujinimas — 22,5 tiikst. Eur;

4. TAIS CTADB procediiry automatizavimas — 4,0 tukst. Eur;

5. TAIS CTADB modernizavimo darbai — 11,6 ttkst. Eur.

Analizuojant pirminiy ir pakartotiniy apzitry pokyc¢ius matosi, kad pirminiy techniniy apziiiry
skaicius 2020 metais palyginus su 2019 metais nezymiai sumazéjo — 0,6%, o pakartotiny apzitry skai¢ius
sumaz¢jo 2,8%.

Pirminiy techniniy apziiry skaiciaus kitimas Lietuvoje 2011-2020 m.
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Pakartotinu apziiiry skaiciaus kitimas 2011-2020 m.
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Techninés apzitiros jmoniy pajamos i$ techninés apziiiros ir su ja susijusiy paslaugy 2020 metais

sumazéjo 210 ttkst. Eur. palyginus su 2019 m.

Imoniy pajamos iS techninés apzitiros ir su TA susijusiomis paslaugomis
2014-2020 metai
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2020 m. Zenkliai sumazéjo ekspertiziy skaicius — 14.8%, 0 pajamos i§ ekspertiziy sumazéjo 14,5 %.
Pagrindiné ekspertiziy rtsis — tai 18 treCiyjy Saliy jvezty transporto priemoniy atitikties jvertinimas.

Vienos dienos leidimy, nuvykti j techninés apzitiros stotj atlikti apZitros, iSdavimas per e-paslaugas
kasmet didéja ir 2020 m. sudaré 88,0 proc. nuo visy iSduodamy leidimy, tuo tarpu 2019 metais sudaré —
79,4 proc.

Per 2020 m. buvo iSduota apie 65,1 tikst. leidimy arba 20,9 proc. daugiau nei 2019 metais.

ISduota vienos dienos leidimy Pokytis
TA fmone 2019 m. 2020 m. %

UAB ,,Tuvlita“ 23549 24954 6.0
UAB ,,Skirlita“ 3510 4041 15.1
UAB ,,Kauno TAC* 9588 15544 62.1
UAB ,,Marijampolés TAC* 1714 2219 29.5
UAB ,, Transkona 4251 5699 34.1
UAB ,,Tauragés TAC* 1517 1769 16.6
UAB ,,Siauliy TAC* 2646 2934 10.9
UAB ,,Telsiy TAC“ 1907 2306 20.9
UAB ,,Panevézio TAC* 1625 2066 27.1
UAB ,,Utenos TAC* 3575 3601 0.7

Viso: 53882 65133 20.9

Vertinant vidutiniSkai vienam kontrolieriui per metus tenkanciy apzitry skai¢iy matome, kad

didziausi i8dirbiai yra Utenos TAC — 2613, TRANSKONA — 2591 ir Panevézio TAC — 2456.

Techninés apzitros skaiius sumazéjo nezymiai lyginant su 2019 metais, o isdirbis vidutiniskai

padidéjo 2,9 proc. dél sumazéjusio kontrolieriy skai¢iaus.

Kontrolieriy iSdirbiai ir ju poreikis

Vid. vienam Kontrolieri Kontr. Kontr.
kontrolieriui per Imonés miro tery Kontrolieriy vidutinio vidutinio
. tus tenkantis atliekam VIdut!n!s vidutinis saraSinis sgrasinio sarasinio
Imonés pavadinimas m%._ e o 4 saraSinis 1nis 53 arast arast
apzitiry skaicius apzitiry dalis Kaidius skaicius (2020 skaiciaus skaiciaus
(2019/2020 (%) (20519 metai) metai) pokytis pokytis
metais) (skaitius) (%)
UAB ,,Tuvlita* 2279/2360 24.9 103.0 99.0 -4.0 -3.9
UAB ,,Skirlita‘“ 2343/2381 6.6 26.4 26.0 -04 -1.5
UAB ,,Kauno TAC* 2323/2407 18.2 74.3 70.7 -3.6 -4.8
JAD Martjampoles 2154/1984 5.4 25.0 25.7 0.7 2.8
UAB ,,Transkona“ 2465/2591 12.0 45.3 43.4 -1.9 -4.2
UAB ,,Tauragés TAC* 2277/2232 4.5 19.0 19.0 0.0 0.0
UAB ,,Siauliy TAC* 2239/2286 9.3 38.5 38.0 -0.5 -1.3
UAB ,,Telsiy TAC* 2171/2388 5.6 24.2 22.0 -2.2 9.1
UAB ,,Panevézio TAC* 2436/2456 7.2 28.0 27.9 -0.1 -0.4
UAB ,,Utenos TAC* 2428/2613 6.1 23.8 22.0 -1.8 -7.6
Bendri rezultatai: 2313/2380 100.0 407.8 393.7 -14.1 -3.5
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2020 mety pabaigoje veiké 69 techninés apzitiros stotys (i$ jy 1 pagal iskvietimg UAB ,,Vlantana*
patalpose), kuriose buvo jrengtos 143 technologinés linijos ir jose dirbo 399 kontrolieriai ir ekspertai.
2020 metais TA jmonés atidaré naujas ir modernizavo esamas stotis, modernizavimo technologing
jranga:
1. UAB TUVLITA - atidaré nauja (i§ esmés rekonstravo seng pastata) 2 lengvyjy linijy
Naujosios Vilnios techninés apzitiros stotj, jsigijo sklypg Elektrénuose (statybos
numatytos 2021 metais), atnaujino turimg technologing jranga — 5 keltuvai, 4 stabdziy

stendai, 5 dujy/dumy analizatoriai, kita jranga;

2. UAB SKIRLITA — sutvarké Alytaus ir Varénos stociy privaziavimo ir laukimo aiksteles,

jrengé dimingumo posta, atnaujino dujy ir dimingumo matavimo jranga;

3. UAB TRANSKONA — modernizavo Silutés techninés apziiiros stotj (modernizuotas
pastatas ir jrengta nauja lengvyjy automobiliy technologiné linija, pagerintos klienty

aptarnavimo salygos), atnaujino turimg technologing jrangg;

4. UAB SIAULIU TAC — atnaujino turima technologine jranga — 2 stabdZiy stendai,

keltuvas, kita jranga. Paruo$é naujos Kelmés stoties projekta;

5. PANEVEZIO TAC — sutvarké Panevézio centrinés stoties kontrolieriy patalpas,
privaziavimo kelig ir laukimo aiksStelg. Rengé Panevézio centrinés stoties plétros (naujos

3 lengvyjy automobiliy linijos) projekta;

6. UTENOS TAC — Atlikta Moléty stoties duobés rekonstrukceija, atnaujinta Rokiskio stoties

kiemo danga. Pradétos naujos DiikSto stoties statybos.

Malonu pazyméti, kad jmonés, vykdydamos rekonstrukcijos darbus didelj démes;j skiria darbo viety
saugumo uztikrinimui, klienty buvimo viety Zenklinimui.
IV. VIESIEJI RYSIAI IR BENDRADARBIAVIMAS SU KITOMIS INSTITUCIJOMIS
2020-ieji techninés apzitiros sistemai buvo isskirtinai sudétingi visais aspektais, o viesieji rysiai
nebuvo iSimtis. Greta svarbiausiy 188tikiy, susijusiy su COVID-19 pandemija ir TA stoiy darbu karantino saglygomis,
pragjusiais metais teko susidurti su keletu kriziniy situacijy, galéjusiy pakenkti techninés apZitiros jmoniy reputacijai.
Bene didziausig aziotaza visose Ziniasklaidos kanaluose buvo sukéles konfliktas tarp 15 mety
senumo ,,Volvo XC90* jsigijusios moters ir ji pardavusio asmens. Si istorija apnuogino beveik visas Lietuvoje
egzistuojanc¢io automobiliy verslo — nuo importavimo ir paruoSimo pardavimui iki techninés apzitros ir
atsakomybeés dalyby — problemas. Jg narstant paaiskejo, kad automobilis j Lietuva atkeliavo 1S JAV po ten
patirtos rimtos avarijos, su atsukta rida, kad remonto metu techninés problemos buvo ne sprendziamos, o
maskuojamos, kad prie§ sumokant pinigus visureigis nebuvo tikrinamas ir bandomas. Taciau jsiplieskus
gin€ui atsakomybe noréta permesti TA jmonei, esg automobiliui prie§ 8 ménesius buvo atlikta technine

apziiira ir jis buvo pripaZintas tvarkingu.
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https://www.delfi.lt/auto/patarimai/kaip-atpazinti-kad-automobilio-pardavejas-bando-jus-
apgauti.d?id=83757191
Sig situacijg pavyko i$naudoti dekonstruojant keletg itin gajy mity: ,,Ar TA stotyje jmanoma

diagnozuoti visas automobilio ,ligas“?, ,, Ar kontrolieriai turi galimybes ir teis¢ ardyti tikrinamus
automobilius?*, ,,Ar ,,7alias lapas“ yra garantija, kad automobilis patikimai tarnaus artimiausius dvejus
metus?* ir t.t.

Ypa¢ intensyvus darbas vyko pirmosios COVID-19 bangos metu paskelbto karantino
salygomis. Asociacijos komanda parengé detalius atsakymus j dazniausiai uzduodamus klausimus apie
poky¢ius techninés apzitros centry veikloje pandemijos metu: Kaip vyksta automobiliy patikra? Kokiy
saugos reikalavimy biitina laikytis automobiliy savininkams ir valdytojams bei kontrolieriams? Kodél verta
registruotis techninei apZitirai i§ anksto ir kaip tai padaryti? Kaip skai¢iuojamas naujas techninés apZiiiros
galiojimo laikotarpis?

Kitas svarbiausias praéjusiy mety komunikacijos uzdavinys buvo TA kainodaros analizé ir
numatomy poky¢iy — t. y. patikros kainy didinimo — pristatymas. Kadangi kainy korekcijos beveik visais
atvejais vertinamos kaip ,,blogis®, politikai Sio sprendimo venge. Bendraujant su Ziniasklaidos atstovais
pavyko jtikinamai pagrjsti, kod¢l techninés apZitiros jmonéms aiSki TA kainy politika yra gyvybiSkai
svarbi, atskleisti, kaip atrodo TA kontrolieriy darbo uzmokestis lyginant su vieSuoju sektoriumi, kokiy
problemy kyla bandant pritraukti ir iSlaikyti aukStos kvalifikacijos specialistus etc. Galima sakyti, kad
vieSoje erdveje pavyko neutralizuoti negatyviy vertinimy uztaisa (didzioji dalis TV reporteriy kalbinty
automobilininky klausimus apie problemas padidinus apzitiros kainas vertindavo kaip bandyma juokauti)

ir taip ,,atrisSti rankas‘ politikams.
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https://www.delfi.lt/auto/patarimai/kaip-atpazinti-kad-automobilio-pardavejas-bando-jus-apgauti.d?id=83757191
https://www.delfi.lt/auto/patarimai/kaip-atpazinti-kad-automobilio-pardavejas-bando-jus-apgauti.d?id=83757191

Pragjusiais metais taip pat teko operatyviai reaguoti | LTSA sprendima radikaliai keisti
,Motorinés transporto priemonés pripazinimo istorine motorine transporto priemone tvarkos aprasg®,
numatant prievole vertinti senovinius automobilius priskirti TA jmonéms. Sio teisés akto projektas sukeélé
daug emocijy senovinés technikos entuziasty pasaulyje, nes jie prarado svarby pajamy Saltinj ir dél to

kaltino asociacija. Keletas pranesimy §ia tema padéjo apsiginti nuo nepagristy insinuacijy.

X

Dar viena ,,amzinoji* tema, kurig nagrinéjant beveik visuomet Zurnalistai teiraudavosi
asociacijos specialisty nuomonés — automobiliy tarSa ir su tuo susij¢ mokesciai. Parengta apzvalga, kokiy
markiy automobiliy santykiai su aplinka labiausiai komplikuoti, buvo vienas daugiausia démesio pernai
sulaukusiy projekty.

Kitaip tariant, kantrybé bendraujant su reporteriais, argumentuoti ir profesionaliis asociacijos
specialisty komentarai padéjo suformuoti gerus santykius su pagrindiniais Ziniasklaidos kanalais,
sustiprinti asociacijos, kaip ekspertinés institucijos jvaizdj. Tai yra itin svarbi prevenciné priemoné¢ kriziy
akivaizdoje, kai TA sistema apskritai ar kokios nors TA jmonés/kontrolieriaus veikla pradeda vieSoje
erdvéje skystis kokiy nors nuoskaudy turintys klientai.

Sioje srityje buvo viena nauja iniciatyva — paskaitos kvalifikacijos kélimo mokymuose
dalyvaujantiems kontrolieriams bei darbg TA stotyse pradedantiems kolegoms ,,Bendravimas su klientas:
etika, problemos ir sprendimo biidai*“. Nors su Ziniasklaida dazniausiai bendrauja jmoniy vadovai ir atstovas
spaudai, visgi kontrolieriai yra pagrindiniai TA sistemos jvaizdzio ambasadoriai, kasdien bendraujantys su

keletu tiikstan¢iy automobilininky.
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Laikotarpiu, kai TA sistema nebtidavo Ziniasklaidos démesio centre, pagrindiniams naujieny
kanalams i8siysta beveik 40 informaciniy praneSimy ir komentary, kuriy tematika apémeé bemaz visas
transporto pasaulio sritis, pradedant techniniy trilkumy statistiniais duomenimis uz praéjusius kalendorinius
metus, eismo jvykiy keliuose analize, rekomendacijomis, kaip paruosti automobilj eksploatacijai ziemali, |
kokius dalykus atkreipti démesj pavasarij, ridos klastojima, automobiliy perdirbima ir modifikavima, Zibinty
ir Sviesos Saltiniy keitima.

Asociacijos parengtos informacijos pagrindu TV reportazus rengé ar miisy pateikta informacija
naudojo LTV laida , Keliai. Maginos. Zmonés®, naujieny laidy reporteriai i§ LTV, LNK, TV3, BTV, INFO
TV ir tv.Irytas.It. Taip pat teko pora karty dalyvauti teminése radijo laidose ,,Ziniy radijo* studijoje. Laidoje

,,Jdomios istorijos pamokos‘ buvo déstoma automobiliy evoliucija.
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Aktyviausiai bendradarbiauta su transporto temomis rasanciais zurnalistais portaluose Delfi.lt,
I5min.lt, Irt.lt, Irytas.lt, vz.It, TV3.automatas.It, 98.1t, taip pat dienraSciais ,,Lietuvos rytas®, ,,Verslo
zinios®, ,, Kauno diena®, ,Klaipéda®“, ,,Vakary ekspresas®, ,,Valstie¢iy laikrastis“. Keletas analitiniy
straipsniy buvo publikuota zurnaluose ,,Keturi ratai“ bei ,,Mano ukis“. Nuorodos ar publikacijos pdf
formato byly pavidalu apie daugelj svarbesniy naujieny buvo siun¢iamos visiems asociacijos ,, Transeksta“
bei regioniniy TA jmoniy vadovams.

Praéjusiais metais laikytasi pasiteisinusio principo, kai bendraujant su ziniasklaidos atstovais jy
uzduodami klausimai pirmiausia iSnagriné¢jami drauge su geriausiai konkrecig sritj iSmananciais asociacijos
specialistais, o tuomet pateikiami atsakymai rastu arba suderinama, kas pateiks oficialy komentarg TA ar
radijo laidy vedéjams. Taip minimizuojamas tiesioginio eterio ar vieSo kalbé¢jimo stresas, iSvengiama
netiksliy formuluociy, manipuliavimo klaidingais statistiniais duomenimis bei laiko gaiSaties rengiantis

interviu.

KASA | |Eg:s|'fuil':aTAus

/

£ ina 3y gl
e EsEr )
| RenaldasiGabartas '
JTRANSERSTAUATSTOVAS [ BT~ \
£ I NTO'S BUEHE PRAEJUSIA__PRA PATVIRTINTI SEPTYNI NAUJI KORONAVIRUSO ATVE

2020 metais asociacija priéme Pranctzijos TV zurnalisty grupe, kuri kiiré dokumentinj filma apie
Europoje eksploatuoti netinkamais pripazinty transporto priemoniy gabenima j Lietuvg ir ia jvykstantj jy
,»prisikélimg 1§ mirusiyjy*.

,» I ranseksta* tradiciSkai prisid¢jo prie jvairiy saugaus eismo iniciatyvy. Didziausio atgarsio vieSoje
erdvéje sulauké du vaiky pieSiniy konkursai: ,,Dviratis — mano draugas® ir ,,Saugus kelias j mokykla“. Patys
jspudingiausi darbai, atrinkti i§ beveik 600 pretendenty, ménesj laiko puos¢ Seimo riimy koridorius, o

veliau pradéjo keliong po jvairias jstaigas ir organizacijas, prisidéjusias prie Sio projekto gimimo.

Mety pabaigoje daugiau nei pusantro tiikstancio vaiky saugaus eismo specialisty ir keliy policijos
pareigiiny pamokeliy klausési bei diskusijose dalyvavo nuotoliniu biidu, o po to piesé ,linkéjimus
vairuotojams®. IS mokinuky pieSiniy buvo pagaminta 1700 atviruciy, kurios buvo iSdalintos techninés
apzitros centruose Vilniuje, Kaune, Alytuje, Siauliuose, Kédainiuose, Radviliskyje, Marijampoléje, bei

Jonavoje sé¢kmingai technine apziiirg jveikusiy automobiliy vairuotojams.
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S8 Colifa

Asociacija sékmingai dalyvavo ,,Lietuvos mety automobilio* konkurse, kuriame tradiciskai vyksta
masiny dinamikos ir stabdymo efektyvumo bandymai: specialiais prietaisais matuojamas greitéjimo ir
létéjimo pagreitis. Praéjusiais metais visuotinis karantinas priverté atsisakyti ,,gyvy* eksperimenty, todél
stabdZiy ,,egzaminas“ buvo surengtas ,, Transporto studijos laboratorijoje. Cia naudojant stabdziy stenda
bei prie jo prijungta papildoma jrangg buvo matuojamos stabdymo jégos, tenkancios skirtingoms asims ir
ratams, tuo pat metu fiksuojama, kokia jéga spaudziamas stabdZiy pedalas. T. y. galima jvertinti, kiek

vairuotojo pastangy reikia norint pilnai sustabdyti automobilj.

auteplivs.if

¥ EV3440
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Apibendrinant — 2020-aisiais asociacijos vieSyjy rysiy strategija i§ esmés nesikeité ir, kaip parodé
susidariusios krizinés situacijos, padéjo efektyviai su jomis susidoroti.
Taip pat galima pasidziaugti, kad komunikacija su ziniasklaidos kanalais vyko grieztai paisant Zurnalistinés
etikos principy ir nepareikalavo papildomy islaidy.

Dabartinis asociacijos ir MEDIA bendravimo ir bendradarbiavimo biidas yra atsakingas,

profesionalus ir jtaigus. Tai pripazjsta ir miisy partneriai, ir jvairas vertintojai.
V. ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO ASOCIACIJOS VEIKLOS KRYPTYS

Asociacijos veikla 2021 m. ir toliau bus orientuojama | teikiamy paslaugy kokybés gerinima,
efektyvinant korupcijos prevencijos veikla, diegiant naujas informacines bei inovacines technologijas,
elektronines paslaugas, gerinant kontrolieriy profesinj ugdyma.

Didelis démesys bus skiriamas elektroniniy paslaugy teikimui, techninés apzitiros informaciniy
sistemy eksploatavimui ir priezilirai, korupcijos prevencijai, klienty ir respondenty aptarnavimui, darby
saugai, vienodai traktuojamy techniniy reikalavimy jsisavinimui jmonése bei kokybiskam klienty
aptarnavimui.

|. Planuojami TAIS CTADB kiirimo ir modernizavimo darbai 2021 metams apie 90000 Eur.:

1. TAIS CTADB plétra. Kontrolieriy eiliy valdymo ir darbo nasumo modulis. Kaina ~ 22500
Eur. Daliai darby sutartis pasiraSyta vasario mén. Darby pabaiga planuojama birZelio — liepos
meénesj.

Kontrolieriy eiliy valdymo sistemos taikymo jvairiose stotyse (su Svieslentémis ir be jy) galimybé:
automatizuotas kontrolieriy eilés formavimas, kontrolieriy darbas ir poilsis pagal nustatytas taisykles,
prastovy mazinimas ir efektyvumo didinimas, galimybiy pasirinkti TP maZinimas. Darbo naSumo,
efektyvumo, darbo laiko, prastovy rodikliy skai¢iavimas ir pateikimas (iVALDA), ataskaity formavimas.

2. TAIS CTADB VKK modulio plétra. Kaina ~ 25000 Eur. Darby pabaiga planuojama
lapkricio — gruodZio ménes;.

Automatizuoti VKK atlieckamus procesus jmonése: galimybé suvesti kontrolieriy steb&jimo,
rezultaty korteliy patikrinimo rezultatus. Galimybe¢ tikrinti suvesty duomeny teisingumg; VKK PTA
tikrinimo metu pazeidimy priskyrimo galimybé TA atlikusiam kontrolieriui. Nustatyty pazeidimy
(kontrolinis patikrinimas, stebéjimas, suvesty duomeny, kity duomeny) vertinimas ir kontrolieriy
priskyrimas rizikos grupéms. Tipiniy ataskaity apie darbo kokybe ir rezultatus formavimas. VKK
planavimas..

3. TAIS CTADB technologinis naujinimas. Ataskaity modulis. Kaina ~ 16000 Eur. Darby
pabaiga planuojama liepos ménesi.

Ataskaity platformos technologinis naujinimas. Rezultaty korteliy, papildomy paslaugy,
ekspertiziy, kity dokumenty Sablony formavimo technologija per 10 mety technologiskai pasikeite, seni
instrumentai yra nepalaikomi programy kiiréjy, todél esama ataskaity platforma (praeitais metais atnaujinta
TAIS aplikacijy platforma) tampa klititimi atlikti TAIS atnaujinimus dél saugumo ir stabilaus sistemy

darbo.
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4. TAIS CTADB einamieji modernizavimo darbai. Numatyta darby kaina ~18000 Eur.
Darbai bus vykdomi nuolat iki mety pabaigos.

D¢l teisés akty pakeitimy ir jy jgyvendinimo, kity darbg optimizuojanciy veiksniy, TA jmoniy
siilymy, klienty atsiliepimy, technologiniy sistemy pasikeitimy. Policijos ieSkomos TP. Nuotrauky
ikelimas 1§ mobiliy jrenginiy. Papildyti duomeny mainy su kitomis inf. sistemomis modulj. Ekspertizy
modulio, E-paslaugy modulio papildymai.

5. TAIS CTADB plétra. BDAR reikalavimy iSpildymas. Kaina ~ 5000 Eur. Darby pabaiga
planuojama rugpjicio- rugséjo ménesij.

BDAR platesnis jgyvendinimas: | TAIS keliami dokumentai su asmens duomenimis (TPM,
prasymai, kiti dokumentai). Skirstyti dokumentus pagal BDAR priklausomybe ir apriboti prie jy prieiga.

6. TAIS CTADB plétra. Akreditacijos reikalavimy iSpildymas. Kaina ~ 5000 Eur. Pagal
poreikj gali biiti padidinta suma pritarus valdybai.

Keliose jmonése atlikus NAB priezitros auditg, buvo pateiktos pastabos dé¢l CTADB duomeny
tvarkymo: administratoriai gali pratgsti duomeny tvarkymo laikg jmoniy pra§ymu, kontrolieriai tam tikrg
laikg gali tvarkyti matavimy duomenis. Imonés negali valdyti Sios situacijos (neturi jrankiy). Reikia
realizuoti tvarkomy duomeny grupavima (matavimo duomenys, pozymiai BLOK ir kt., kiti redagavimai);
Ataskaity formavimas apie duomeny redagavima, jvedima su pozymiais ir kita. Jmonés turi turéti galimybe
pagal gautas ataskaitas stebéti, analizuoti ir minimizuoti galimus duomeny tvarkymus, atliekant konkrecius
sutartis su Asociacija dél CTADB. Turi biiti aiskios atsakomybés ribos, dél duomeny tikslumo juos
perkeliant i§ LVP, atlikus vertinima, skai¢iavima. Kokiu budu ir kokiu laikotarpiu vykdomas sistemos
tikrinimas, kaip informuojamos jmonés. Pastaba: Numatyta tik pradinio etapo analizés ir jgyvendinimo
suma.

7. Intranetas. Asociacijos IT specialisty kuriamos vidinés programos naudojamos ir TA
imonése, Asociacijoje ir TS. Darby pabaiga planuojama iki mety pabaigos.

Statistika.vta.lt papildymas (LLA paieSka;tipinés statistikos); Laikai.vta.lt (administravimo TAIS
patogumui ir sgnaudy taupymui); Keis.vta.lt - TAMO papildymas - klausimy automatinis parinkimas, testo
rusiy parinkimas, vertinimas ir ataskaitos; Rinkinys.vta.lt -patogesnis iSaiSkinimy pateikimas jmonéms; TA
stociy TAIS CTADB, rysio ir kompiuteriniy resursy monitoringo sistema.

I1. Planuojamos investicijos  TAIS CTADB servering ir sisteming programineg jranga, diegimo
ir papildomus darbus apie 26500 Eur.

1. TAIS CTADB serverinés sisteminés programinés jrangos naujy licencijy diegimas. Kaina
~ 12000 Eury, Isigijimas ir diegimas planuojamas antroje metuy puséje.

Biitina atnaujinti 3 vnt. WINDOWS SERVER (1§ 2012 1 2019 m. versijg) ir duomeny baziy valdymo
sistemos Oracle (i§ 12 j 19 versija) licencijas. Siuo metu minéta programiné jranga jau neturi gamintojy

palaikymo, tai didina saugumo spragas, sistemy veikimo patikimumg ir stabilumg. Reikalinga jdiegti
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saugumo standartus atitinkancig duomeny perdavimo sasaja (ypatingai su teis€saugos institucijomis pagal

ju keliamus reikalavimus).

2. TAIS CTADB serveriuy perkélimas j Tier III reikalavimus atitinkantj duomeny centra.
Avarinio atstatymo ir paleidimo testy atlikimas. Atskiros saugyklos duomenims saugoti jrengimas.
Darbai bus vykdomi palaipsniui. PradZia balandZio ménuo.

Pagrindiniy TAIS CTADB serveriy perkraustymas j Tier III reikalavimus atitinkantj duomeny
centrg. TAIS CTADB avarinio atstatymo parengimo ir testavimo darbai. Atskiros duomeny saugyklos
rezervinéms kopijoms saugoti jrengimas Asociacijos patalpose. Pertvarkius esamg infrastruktiira ménesinés
iSlaidos (naujas duomeny perdavimo taskas, aukstesnio saugumo lygio duomeny saugyklas) didéty ~ 500
Eur.

3. Nuotolinio prisijungimo prie Asociacijos (imoniy) tinklo saugumo klausimy sprendimas.
Darbai bus vykdomi palaipsniui. PradzZia geguzés ménuo.

Dvigubos autorizacijos jrengimas jungiantis per VPN. Nuotolinio prisijungimo ribojimas. iTAIS

saugumo padidinimas. Kiti darbai.

IV. Svietéjiska veikla:

1. Toliau bus tesiamos saugaus eismo pamokos moksleiviams bei dalyvavimas radijo ir televizijos
laidose, pasitelkiant daugiau jmoniy specialisty.

2. Pasitelkiant jvairias ziniasklaidos priemones ir toliau skelbsime automobilininkams aktualig

statistikg — kokie ir kokiy automobiliy gedimai, kokios tendencijos, jJdomybés ir neeiliniai faktai.

Asociacijos valdyba
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